
Facultad de Negocios

PRE
GRA
DO

ADM. Y
SERVICIOS
TURÍSTICOS



GRADO
BACHILLER EN
ADMINISTRACIÓN Y
SERVICIOS TURÍSTICOS

TÍTULO PROFESIONAL
LICENCIADO EN 
ADMINISTRACIÓN Y
SERVICIOS TURÍSTICOS

DURACIÓN
5 AÑOS

¿CÓMO
ES LA
CARRERA?

Durante la carrera desarrollarás competencias 
para gestionar servicios turísticos y hoteleros 
con una visión global, aplicando estrategias 
creativas que impulsen el crecimiento 
económico, respeten el medio ambiente y las 
comunidades.

SERÁS LÍDER EN EL SECTOR 
TURÍSTICO Y HOTELERO CON 
ESTRATEGIAS INNOVADORAS.



¿POR QUÉ ESTUDIAR
ADM. Y SERVICIOS
TURÍSTICOS EN UPN?

NUESTRO ENFOQUE INTEGRAL TE 
CONVERTIRÁ EN UN PROFESIONAL 

ALTAMENTE COMPETITIVO.

Modelo 5+1 para Maestrías
Adelanta cursos de tu maestría mientras 
estudias, y, al egresar, convalida en la 
Escuela de Posgrado UPN. 
 
Charlas y Workshops 
Actividades exclusivas con aliados 
estratégicos como Costa del Sol y 
Cenfotur.
 
Formación Práctica 
Accede a talleres especializados de Bar y 
Bebidas, Cocina y Housekeeping, 
simulando escenarios reales.



¿QUÉ
APRENDERÁS?

Administración
Administración eficiente de cualquier empresa prestadora de 
servicios turísticos nacional o internacional.

Liderazgo
Liderazgo orientado a la excelencia del servicio, con cultura turística, 
identidad cultural y sensibilidad social.

Tendencias
Adaptación al cambio y a las nuevas tendencias del turismo 
sostenible para promover el cuidado del medioambiente, los recursos 
naturales y las culturas vivas.

Idiomas
Manejo del inglés, idioma propio de los servicios turísticos.



¿EN QUÉ
TRABAJARÁS?
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CERTIFICACIONES Y CREDENCIALES ESPECIALIZADAS

POTENCIA TU EMPLEABILIDAD 
CON CERTIFICACIONES 
QUE RESPALDAN
TUS COMPETENCIAS

CREDENCIALES ESPECIALIZADAS 
DESDE LOS PRIMEROS CICLOS.

Dirigirás empresas turísticas, implementando procesos operativos eficientes 
que aseguren servicios de alta calidad.

Hoteles, restaurantes, agencias de viajes y operadores de turismo.

Líneas aéreas, empresas de transporte terrestre, cruceros y compañías del 
sector hospitalario.

Consultoras especializadas en proyectos de desarrollo turístico sostenible.

1.  Certificación en Gestión de Productos Turísticos 

Sostenibles

2. Certificación en Optimización de Operaciones

Turísticas



- Interpretación de Textos
- Desarrollo del Talento
- Fundamentos de la Sostenibilidad

Ambiental
- Taller de Interpretación de Textos
- Generación de Ideas de Negocios

y Formalización Empresarial
- Iniciativas y Tendencias en Turismo
- Empresas de Servicios Turísticos

y Gastronómicos

- Comunicación Efectiva
- Economía General para los Negocios
- Ciudadanía y Cambio Climático
- Essentials 1
- El Valor del Dinero y las Operaciones

Financieras
- Costos Aplicados a Productos

y Servicios
- Diseño de Experiencias Turísticas

- Pensamiento Numérico
- Empleabilidad y Tendencias del Mercado

- Liderazgo en Gestión Socioambiental
- Taller de Pensamiento Numérico

- Habilidades Digitales
- Contabilidad y Análisis Financiero

- Gestión del Patrimonio Turístico

- Probabilidad y Estadística
- Essentials 2

- Innovación y Emprendimiento
- Inteligencia de Mercados e IA

- Técnicas de Operaciones Hoteleras
- Sostenibilidad Turística

- Metodología de la Investigación
- Ciencia de Datos y Visualización
- Inteligencia Arti�cial Aplicada para

la Investigación
- Productos Turísticos Sostenibles
- Técnicas Gastronómicas
- Marketing Turístico y Gastronómico
- Logística de Productos y Servicios

20
créditos

59
créditos

98
créditos

40
créditos

Ciclo

Ciclo

Ciclo

Ciclo

Ciclo

PLAN DE ESTUDIOS  

78
créditos

- Programa de Gestión
del Negocio

Credenciales 
Especializadas

- Sustainable Supply Chains

Credenciales 
Especializadas



- Formulación de Proyectos
Interdisciplinarios

- Desarrollo y Gestión del Desempeño
del Personal

- Ética y Ciudadanía Global
- Operadores Turísticos
- Plani�cación Estratégica y Operativa

del Turismo
- Sistema Aplicado a Hoteles

y Restaurantes
- Mixología y Bares

- Arte y Cultura
- Dilemas Éticos

- Derecho Turístico
- English for Tourism

- Revenue Management
- Electivo Especialidad 1

- Oportunidades de Negocio en
Entornos Internacionales

- Electivo 1
- English for Hospitality
- Operaciones de Empresas

Turísticas
- English for Food and

Beverage Service
- Desarrollo Turístico Sostenible
- Electivo Especialidad 2
- Negocios Globales y Sostenibles

- Electivo 2
- Turismo de Convenciones

- Integración de Competencias
Generales y Habilidades Blandas

- Proyecto de Investigación
Aplicada en Negocios

- Electivo Especialidad 3
- Innovación y Transformación

Digital en las Organizaciones

- Electivo 3
- Integración de Competencias

Especí�cas para la Profesión
- Trabajo de Investigación
- Electivo Especialidad 4
- Psicología Positiva para Líderes

Ciclo

118
créditos

Ciclo

Ciclo

Ciclo

Ciclo

158
créditos

200
créditos

PLAN DE ESTUDIOS  

180
créditos

- Hospitality Luxury
Brand Management

- Sustainable Food System

Credenciales 
Especializadas

- Travel Agency Operations
- Programa de Especialización

en Marketing Digital

Credenciales 
Especializadas

138
créditos

- Programa Conecta
Aprendizaje Mibanco

Credenciales 
Especializadas



¿POR QUÉ
UPN?

MÁS DE
70,000
GRADUADOS

TRANSFORMAMOS LA EDUCACIÓN CON UN 
INNOVADOR MODELO DE APRENDIZAJE

 QUE TE CERTIFICA Y TE PREPARA PARA 
DESTACAR EN EL MUNDO LABORAL.

Calidad académica certificada
Garantizamos estándares de calidad educativa respaldada por 
prestigiosos rankings y acreditadoras nacionales e internacionales.

Innovador modelo educativo
Evolucionamos nuestro modelo educativo para que estudies de forma 
más práctica, especializada y conectada con el mundo real.

Docentes expertos altamente capacitados
Líderes en sus respectivos campos que te guían y acompañan en cada 
etapa de tu formación, impulsando tu máximo potencial.

Infraestructura y tecnología de vanguardia
Espacios modernos y especializados diseñados para aplicar metodologías 
activas, brindándote una experiencia educativa de alto nivel.

Formación académica de nivel internacional
+ De 50 convenios con universidades top del mundo y programas de 
doble titulación de 5 años.



UPN.EDU.PE

LLEVAMOS TU
POTENCIAL
AL MÁXIMO


